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La sottoscritta, in qualità di Relatrice dichiara che

nell’esercizio della Sua funzione e per l’evento in oggetto, NON È in alcun modo portatrice di
interessi commerciali propri o di terzi; e che gli eventuali rapporti avuti negli ultimi due anni
con soggetti portatori di interessi commerciali non sono tali da permettere a tali soggetti di
influenzare le sue funzioni al fine di trarne vantaggio.
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1. Incrementare la raccolta del plasma per frazionamento e da plasmaferesi

2. Effettuare un lavoro capillare con i prescrittori

3. Puntare sull’incremento delle rese produttive attraverso il miglioramento 
della tecnologia industriale
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Spiegare ciò che sta accadendo 
sul mercato e ciò che occorre 
fare



La domanda di prodotti Plasmaderivati nel mondo è in costante 
crescita (IVIg +7%, SCIg +19%)

L’incremento nella domanda rispecchia la necessità di trattare un più 
alto numero di pazienti 

Fonte: MRB estimates 2019
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Il Sars-Cov-2 ha determinato una riduzione della raccolta del plasma a livello 
internazionale. 

Negli USA, si è registrata una flessione pari ad oltre il 20%

In Italia (dati del Centro Nazionale Sangue) la flessione è stata del 2%.

Per soddisfare le esigenze clinico-terapeutiche globali, il mondo, compresa l’Europa, 
è largamente dipendente dagli USA in termini di raccolta di plasma

Fonte: Report Farmindustria 2021
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Spiegare ciò che sta accadendo 
sul mercato e ciò che occorre 
fare

Individuare le persone giuste 
che possono aiutare cioè 
allargare il più possibile la 
squadra
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Allargare la squadra coinvolgendo:

 i donatori e le Associazioni proponendo una diversa tipologia di donazione o una 
donazione che può alternarsi a quella «solita» 

 i colleghi clinici per condividere le misure di appropriatezza

 i colleghi trasfusionisti perché siano disponibili ad orari diversi ed «inusuali» 

 i pazienti perché illustrino come può migliorare la vita se si è adeguatamente seguiti 

 i farmacisti perché ci aiutino a valorizzare i MPD da conto lavorazione e a favorirne 
l’uso prioritario 
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Spiegare ciò che sta accadendo 
sul mercato e ciò che occorre 
fare

Individuare le persone giuste 
che possono aiutare cioè 
allargare il più possibile la 
squadra

Ricordare che le persone hanno 
bisogno di vedere in maniera 
pratica quindi fare esempi
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 Estensione dell’orario di apertura (in orario pomeridiano e/o giornate festive)
delle Strutture trasfusionali per l’attività di raccolta

 Capillarizzazione dell’attività di raccolta sul territorio mediante utilizzo di mezzi
mobili accreditati dedicati («autoplasmoteca»)

 Recupero di donatori sospesi dalla donazione di sangue intero per motivi che
invece non precludono la donazione di plasma

 Con la collaborazione delle Associazioni organizzare giornate e/o eventi
dedicati alla donazione di plasma

 Ridurre il numero di unità eliminate per cause tecniche

…o partecipare ad eventi organizzati da altri
(sportivi, musicali) divulgando la cultura della donazione
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che possono aiutare cioè 
allargare il più possibile la 
squadra

Ricordare che le persone hanno 
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Non basta che una visione sia 
chiara, bisogna condividerla
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Condividere la necessità di promuovere la raccolta del plasma con particolare
riferimento alle procedure di aferesi

Lavorare su un diverso ruolo di professionisti del ST, delle Associazioni e dei
pazienti

Elaborare progetti di collaborazione con le Associazioni per reclutare
donatori da inviare alla plasmaferesi

Proporre la elaborazione di sperimentazioni gestionali (es: condivisione di mezzi mobili)

Creare delle occasioni di incontro con la squadra per non far «calare dall’alto» le scelte 
ma:
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Spiegare ciò che sta accadendo 
sul mercato e ciò che occorre 
fare

Individuare le persone giuste 
che possono aiutare cioè 
allargare il più possibile la 
squadra

Ricordare che le persone hanno 
bisogno di vedere in maniera 
pratica quindi fare esempi

Riconoscere chi supporta il 
cambiamento  e identificare 
chi non lo fa e perché

Non basta che una visione sia 
chiara, bisogna condividerla
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Esempio

se il problema è lo scarso interesse all’incremento della raccolta di plasma 

rendere la raccolta di plasma «interessante» 
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Spiegare ciò che sta accadendo 
sul mercato e ciò che occorre 
fare

Individuare le persone giuste 
che possono aiutare cioè 
allargare il più possibile la 
squadra

Ricordare che le persone hanno 
bisogno di vedere in maniera 
pratica quindi fare esempi

Riconoscere chi supporta il 
cambiamento  e identificare 
chi non lo fa e perché

Progettare obiettivi di breve 
termine con ricaduta immediata di 
visibilità per mantenere motivate 
le persone

Non basta che una visione sia 
chiara, bisogna condividerla

*A quick win is an improvement that is visible, has immediate 
benefit, and can be delivered quickly after the project begins

*
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Condividere con l’Associazione di riferimento l’invio 
di report delle convocazioni effettuate anche per 
verificare l’efficienza della chiamata

Lavorare sul territorio di riferimento (le scuole, i 
supermercati o i grossi centri commerciali per dare 
visibilità e magari «appuntamenti» ai donatori, 
individuare delle comunità con le quali collaborare) 

Ampliare gli orari di apertura 

Collaborare con le Farmacie nella gestione di tutti i 
principali MPD non solo albumina 

Collaborare con i colleghi delle altre specialità per 
ottimizzare il PBM e ridurre l’uso del plasma

Ridurre il numero di unità eliminate
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Non basta che una visione sia 
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Verificare il proprio apporto per proporre 
un eventuale «schema vincente»
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Spiegare ciò che sta accadendo 
sul mercato e ciò che occorre 
fare

Individuare le persone giuste 
che possono aiutare cioè 
allargare il più possibile la 
squadra

Ricordare che le persone hanno 
bisogno di vedere in maniera 
pratica quindi fare esempi

Riconoscere chi supporta il 
cambiamento  e identificare 
chi non lo fa e perché

Progettare obiettivi di breve 
termine con ricaduta immediata di 
visibilità per mantenere motivate 
le persone

Analizzare ogni obiettivo raggiunto 
mantenendo traccia di ciò che è 
andato bene e di ciò che bisogna 
migliorare 

Rendere il cambiamento 
«acquisito»

Non basta che una visione sia 
chiara, bisogna condividerla
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Paziente

Il circolo virtuoso degli attori 
continuato e strutturato



Governare 
appropriatezza 
prescrittiva  MPD

Aumentare 
donazione SI (e 
quindi plasma da 
separazione) 

Aumentare 
produzione di 
plasma da 
multicomponent
(PLT e Plasma)

Aumentare 
produzione 
Plasma da 
aferesi 
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Il ruolo dei Servizi trasfusionali 



Presidiare costantemente il governo dell’appropriatezza della gestione e dell’utilizzo clinico della “risorsa
plasma”
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Il decalogo

…e implementare metodi per il monitoraggio dell’utilizzo dei MPD

Incrementare la donazione di sangue per incrementare il plasma da frazionamento

Aumentare la capacità produttiva della plasmaferesi

…riducendo i tempi d’attesa 

…e di conseguenza riducendo il tempo totale di permanenza

…e aumentando il numero di procedure per unità di tempo

Migliorare l’efficienza della raccolta plasma nelle sedi fisse e mobili per le quali sono previsti standard di processo, 
di risorse umane e di tecnologie 

…rendendo confrontabili i modelli organizzativi

Ridurre le necessità di adeguamenti strutturali e tecnologici con l’utilizzo di unità mobili magari già esistenti e 
quindi da condividere

Ridurre il numero di unità eliminate per cause tecniche

Estendere i tempi di apertura o dedicare giornate alla raccolta del plasma 

Recuperare i donatori altrimenti sospesi
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